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Kontekst zawieranej umowy

Niniejsza umowa zawierana jest w zwigzku z obowigzujgcg pomiedzy stronami umowag na
Swiadczenie ustug Asystenta Osoby Starszej w ramach grantu w projekcie grantowym
»lnnowacje w samorzadzie” realizowanym w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027 Dziatanie 5.1. Innowacje spoteczne; na potrzeby Osrodka

Pomocy Spotecznej w Pobiedziskach, zwang dalej umowa odrebna.
§2
Cel przetwarzania danych osobowych

1. Przetwarzanie jest wykonywane w formie papierowej i elektronicznej z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych i jest zwigzane z realizacjg przez Przetwarzajgcego ustugi
okreslonej w Umowie odrebne;.

2. Przetwarzanie o charakterze opisanym w ust. 1 obejmuje wykonywanie na danych takich
czynnosci jak odczytywanie, zapisywanie, przechowywanie, przesytanie, przenoszenie i
sporzadzanie kopii serwisowych.

3. Przetwarzanie przez Przetwarzajgcego danych osobowych objetych niniejszg umowag w
celach innych niz wynikajace z Umowy odrebnej lub niniejszej umowy jest niedozwo-

lone.
83
Rodzaj danych, kategorie osob

Dane przetwarzane w ramach niniejszej umowy obejmuje dane zgromadzone w bazach
Administratora, ktérych przekazanie nastgpi w celu wykonania ustugi okreslonej w Umowie
odrebnej. Zakres danych obejmuje dane zwykte oraz szczegdlnej kategorii osdb objetych

ustugami opiekunczymi.
84
Miejsce przetwarzania danych

Przetwarzajgcy oswiadcza, iz w ramach realizacji niniejszej umowy dane osobowe beda

przetwarzane wytgcznie na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.
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Zobowiazania przetwarzajacego

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy tresci danych osobowych
przetwarzanych na podstawie niniejszej umowy, w tym w szczegdlnosci, ze nie bedzie
on tych danych przekazywat ani ujawniat osobom nieuprawnionym oraz nie bedzie wy-
korzystywat ich w celach innych, niz wynikajgce z niniejszej umowy.

Przetwarzajacy moze korzystac¢ z innych podmiotéw przetwarzajgcych wytacznie za pi-
semng zgodg Administratora.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych
w ramach realizacji niniejszej umowy wytgcznie osoby, ktdre zostaty upowaznione do
przetwarzania danych osobowych, zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy i zostaty
przeszkolone z zakresu zabezpieczania danych osobowych zgodnie z wymogami okre-
Slonymi w przepisach o ochronie danych osobowych.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest podja¢ srodki wymagane na mocy art. 32 RODO. Na
zadanie Administratora Przetwarzajacy przedstawi, z zastrzezeniem 86, informacje, do-
kumenty lub wyjasnienia potwierdzajgce podjecie srodkéw, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym.

Przetwarzajgcy —w zakresie, w jakim jest to zwigzane z realizacja niniejszej umowy — zo-
bowigzuje sie pomagac¢ Administratorowi w wywigzaniu sie przez niego z realizacji obo-
wigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania
praw tej osoby okreslonych w rozdziale Il RODO.

Przetwarzajgcy — w zakresie, w jakim jest to zwigzane z realizacja niniejszej umowy oraz
w zakresie dostepnych mu informacji — zobowigzuje sie pomaga¢ Administratorowi w
wywigzaniu sie przez niego z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO.
Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przekazywac¢ Administratorowi z wtasnej inicjatywy
wszelkie informacje, ktére uzna za istotne z punktu widzenia przetwarzania danych w
ramach realizacji niniejszej umowy lub wazne dla wypetnienia przez Administratora jego
obowiagzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

Przetwarzajgcy zobowiagzuje sie przekazywa¢ Administratorowi na jego zadanie wszel-

kich informaciji, o ktére ten bedzie wnioskowat — o ile Przetwarzajgcy bedzie je posiadat
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— w zakresie przetwarzania danych osobowych w ramach realizacji niniejszej umowy, z

zastrzezeniem 8§6.
§6

Tajemnica przedsiebiorstwa

Przetwarzajgcy zapewnia Administratorowi dostep do wszystkich informacji dotyczacych

procesow przetwarzania danych osobowych, prowadzonych w ramach realizacji niniejszej

umowy, po stronie Przetwarzajgcego. Jednakze w przypadku, gdy Administrator zwrdci sie o

udzielenie informaciji stanowiacej tajemnice przedsiebiorstwa Przetwarzajacego lub bedaca

informacja o szczegdélnym znaczeniu dla bezpieczenstwa przetwarzania danych, ktérej

publiczne ujawnienie mogtoby spowodowaé zagrozenie dla bezpieczenstwa danych (np.

szczegobty techniczne zastosowanej konfiguracji systemoéw lub zabezpieczen), Przetwarzajgcy

udzieli zgdanych informaciji jedynie po uprzednim podpisaniu z Administratorem dodatkowej

umowy o zachowaniu poufnosci praz —jezeli bedzie to miato w danym przypadku zastosowanie

— uzgodnieniu bezpiecznego kanatu lub formy udostepnienia tej informaciji.

1.

§7
Wspotpraca

Administrator i Przetwarzajgcy zobowiazujg sie wspotpracowac ze sobg w zakresie prze-

twarzania danych osobowych w ramach realizacji niniejszej umowy.

. Administrator i Przetwarzajacy zobowiazuja sie niezwtocznie przekazywac¢ sobie wza-

jemnie wszystkie informacje, ktére moga mie¢ wptyw na bezpieczenstwo przetwarzania
danych w ramach realizacji niniejszej umowy.

Przetwarzajgcy jest zobowigzany do informowania Administratora o wszelkich czynno-
Sciach prowadzonych u niego w kontekscie danych osobowych przetwarzanych w ra-
mach realizacji niniejszej umowy przez uprawnione do tego organy panstwa (Policje,
prokurature, PUODO itp.), wtym w szczegdlnosci o wnioskach dotyczgcych udostepnie-
nia danych osobowych objetych niniejszg umowa, chyba ze przekazanie takiej informa-

cji Administratorowi stanowitoby naruszenie przepiséw prawa powszechnie obowigzu-

jacego.

. Strony przekazujg sobie dane identyfikacyjne i kontaktowe dziatajacych u nich Inspek-

toréw Ochrony Danych:
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a. 10D dla Administratora: Aleksandra Cnota-Mikotajec, e-mail: iod@eduodo.pl

b. 10D dla Przetwarzajgcego:
Jesli na dzien zawarcia niniejszej umowy Przetwarzajgcy nie wyznaczyt Inspektora
Ochrony Danych, wéwczas Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przekazaé¢ Administratorowi

dane w zakresie wskazanym w ust. 4 lit. b niezwtocznie po jego wyznaczeniu.
88
Naruszenia

Przetwarzajgcy w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych prze-
twarzanych w ramach realizacji niniejszej umowy bez zbednej zwtoki, lecz nie pdzniegj niz
W ciggu 24 godzin zgtasza ten fakt Administratorowi.

Zgtoszenie, o ktorym mowa w ust. 1 przekazywane jest za posrednictwem poczty elek-
tronicznej na adres kontaktowy Administratora lub IOD wskazany w 8§87 ust. 4 lit. a.
Dodatkowo poza przekazaniem informacji o fakcie stwierdzenia naruszenia ochrony da-
nych osobowych, w przekazanej za posrednictwem poczty elektronicznej wiadomosci,
o ktérej mowa w ust. 2 Przetwarzajacy przekazuje informacje dotyczgce stwierdzonego
naruszenia, obejmujace:

a. Charakter naruszenia, w tym w miare mozliwosci kategorie i przyblizona liczbe
os6b, ktérych dane dotyczg, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych
osobowych, ktoérych dotyczy naruszenie;

b. Wskazanie mozliwych konsekwencji naruszenia;

c. Opis zastosowanych srodkow, jakie Przetwarzajgcy zastosowat w celu zaradze-
nia naruszeniu badz zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow
oraz ewentualne sugestie dla Administratora do zastosowania dalszych srodkéw.

Jezeliw momencie przekazywania informacji, o ktérej mowa w ust. 3 Przetwarzajgcy nie
posiada wszystkich informacji, zobowigzuje sie on uzupetni¢ je niezwtocznie po tym, jak
bedzie w stanie ich udzielié. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie réwniez okresli¢ przybli-
zony termin przekazania informaciji.

Naruszenia, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie rozumiane sg zgodnie z definicja

tego pojecia zawartg w art. 4 pkt 12 RODO.
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Kontrola

1. Administrator jest uprawniony do kontrolowania procesu przetwarzania danych obje-
tych niniejszg umowa przez Przetwarzajgcego przez caty okres obowigzywania niniejszej
umowy i na zasadach w niej okreslonych.

2. Podstawowa forma kontroli zgodnos$ci prowadzonego przez Przetwarzajgcego przetwa-
rzania danych z niniejsza umowag oraz przepisami prawa jest niezwtoczne udzielanie
przez Przetwarzajgcego na kazde zgdanie Administratora wszelkich informacji dotyczag-
cych przetwarzania danych osobowych po stronie Przetwarzajgcego, w tym wyjasnien w
zakresie sposobu realizacji przez niego poszczegdlnych wymogow prawnych.

3. Administrator ma takze prawo prowadzi¢ kontrole bezposrednio u Przetwarzajacego (w
jego siedzibie) w sposdb i na zasadach okreslonych w ust. 4.

4. Kontrola bezposrednia, o ktérej mowa w ust. 3 moze by¢ realizowana na nastepujgcych
zasadach:

a. Termin kontroli powinien zosta¢ uzgodniony pomiedzy stronami z co najmniej 7-
dniowym wyprzedzeniem i uwzglednia¢ oczekiwang liczbe dni prowadzenia
czynnosci kontrolnych;

b. Kontrola moze odbywa¢ sie w dni robocze w godzinach pracy Przetwarzajacego;

c. Kontrole moga prowadzi¢ maksymalnie dwie osoby, wytacznie takie, ktére posia-
dajg pisemne petnomocnictwo Administratora;

d. Kontrolg moga by¢ objete tylko te elementy dziatalnosci Przetwarzajgcego, ktére
pozostajg w zwigzku z realizacja niniejszej umowy;

e. Wszelkie czynnosci kontrolne, w szczegdlnosci dostep do pomieszczen, syste-
mow oraz dokumentéw moze byc¢ realizowany wytgcznie przy udziale przedsta-
wiciela Przetwarzajgcego;

f. Z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych Administrator sporzadza protokat,
ktérego jeden egzemplarz jest przekazywany Przetwarzajacemu;

g. Postanowienia 86 niniejszej umowy stosuje sie takze do prowadzonej kontroli
bezposrednie;.

5. W przypadku obstugi przez Przetwarzajgcego prowadzonych u niego bezposrednio kon-

troli, Przetwarzajgcemu przystuguje zwrot kosztow obstugi w ramach takiej kontroli za
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kazdy dzien obstugi kontroli. Wysokos$¢ kosztéw podlegajgcych zwrotowi nie przekroczy
kwoty 500 zt netto za kazdy dzien kontroli. Zwrot kosztéw nastgpi na podstawie faktury
wystawionej przez Przetwarzajacego Administratorowi na koniec miesigca kalendarzo-
wego, obejmujacej liczbe dni kontroli w danym miesigcu.

Przetwarzajacemu nie przystuguje zwrot kosztow, o ktérych mowa w ust. 5, jezeli kon-
trola bezposrednia jest nastepstwem naruszenia przez Przetwarzajgcego postanowien
niniejszej umowy lub naruszenia przez Przetwarzajgcego powszechnie obowigzujgcych

przepisow prawa.
8§10
Wytaczenie odpowiedzialnosci

Przetwarzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieprzestrzegania przepisow
przez Administratora lub osoby dziatajgce w jego imieniu zasad bezpieczenstwa przy
uzytkowaniu systemu.

Przetwarzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niepodjecia dziatan przez Admi-
nistratora lub podjecia przez niego dziatan niewtasciwych w zakresie obowigzkow i od-
powiedzialnosci Administratora. W szczegélnosci Przetwarzajgcy nie ponosi odpowie-
dzialnosci za stosowane po stronie Administratora srodki bezpieczenstwa oraz sposoby

ich doboru, jak i prowadzong dokumentacije.

§11
Okres obowiazywania umowy

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres obowigzywania Umowy odrebnej.

Dane przetwarzane w ramach realizacji ustugi objetej Umowag odrebna, Przetwarzajgcy
zobowigzuje sie usuwac niezwtocznie po potwierdzeniu otrzymania ich zwrotu przez Ad-
ministratora po wykonaniu ustugi i przyjeciu realizacji ustugi bez zastrzezen.
Przetwarzajagcy po zakonczeniu realizacji ustugi objetej Umowa odrebng zobowiagzuje
sie do niezwtocznego zwrotu danych Administratorowi lub ich usuniecia na zgdanie Ad-

ministratora.

§12
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Zobowigzania finansowe

Niniejsza umowa nie powoduje powstania zadnych zobowigzan finansowych wobec stron.

1.

§13
Inne postanowienia

W przypadku naruszenia przez Przetwarzajgcego przepiséw prawa powszechnie obo-
wigzujgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, w wyniku czego Administrator zo-
stanie obcigzony karg pieniezng natozong przez organ nadzorczy lub prawomocnie zo-
bowigzany do wyptaty odszkodowania, w zakresie w jakim bedg one wynikaty z winy
Przetwarzajgcego, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pokryé poniesione przez Administra-
tora z tego tytutu straty. Warunkiem poniesienia odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim, jest poinformowanie Przetwarzajgcego o wszczeciu postepowania
i w przypadku wyrazenia takiej woli przez Przetwarzajgcego umozliwienie mu udziatu w
postepowaniu, o ile bedzie to zgodne z przepisami prawa.

Niniejsza umowa stanowi udokumentowane polecenie Administratora do przetwarza-
nia danych, o ktérych mowa w art. 28 ust. 3 lit. a RODO.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych umowa maja zasto-
sowanie przepisy prawa powszechnie obowigzujacego w Polsce.

Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze stron.

.................................................

Administrator Danych Przetwarzajgcy
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